Hier zie je een voorbeeld van de eerste pagina van een Vragenlijst

verwerkersovereenkomst. Deze telt in totaal 2 pagina’s.
Stel document op

Wil je deze Vragenlijst verwerkersovereenkomst bestellen of meer lezen?

Analyse Verwerkerschap {{
variable }}

Datum: 5 april 2024
Ingevuld door: {{ variable }} / {{ variable }}

Naar onze inschatting is {{ variable }} aan te merken als een verwerker bij de verwerking "{{
variable }}".

|nschatting: Verantwoordelijke ...................................... I .................... Verwerker

Analyse van verwerkerschap

Het vaststellen of een partij een verwerker is, moet gebeuren aan de hand van de feitelijke
situatie. Het gaat er namelijk om wie in de praktijk de doelen (en de middelen, maar dit is
minder belangrijk) bepaalt van de verwerking. Wij hanteren hierbij een analyse gebaseerd
op drie factoren: mate van beslisbevoegdheid, mate van inspraak en positie van de ander.

De beslisbevoegdheid (score: 10) van deze partij merken wij aan als hoog, oftewel deze
partij heeft veel ruimte om te beslissen hoe de verwerking wordt uitgevoerd. Dit is een
sterke aanwijzing dat géén sprake is van verwerkerschap. De wederpartij heeft immers geen
zeggenschap over de verwerking. De resultaten gaan alleen naar u, wat wijst op
verwerkerschap.

De mate van inspraak beoordelen wij als laag. De aard van de dienst, administratie, is
typisch een waarbij de uitvoerende partij weinig inspraak heeft en waarbij dus vaak sprake
is van verwerkerschap. U bent op papier eigenaar van de persoonsgegevens, wat wijst op
verwerkerschap. U gaf daarbij aan dat u volledig inzicht heeft in wat deze partij gaat doen.
Dat duidt op een verwerkersrelatie. Daarbij komt dat u deze partij zonder twijfel een halt
zou kunnen toeroepen als zij zelfgekozen doelen zouden willen uitvoeren. Dat is een zeer
sterke aanwijzing voor verwerkerschap.

De positie van de andere partij schatten wij in als vrij onafhankelijk. Het gaat hier om een
derde partij, die zelf zijn bedrijfsvoering inricht en waar u niet direct zicht op zult hebben.
Het is daarmee goed mogelijk dat deze partij toch een verantwoordelijke is. Het contract
bepaalt verder nog dat deze partij is, wat een zeer sterke aanwijzing die kant op is maar niet
doorslaggevend. Het gaat namelijk uiteindelijk om de werkelijke situatie.Aanbevelingen

De andere partij {{ variable }} is op basis van bovenstaande inschatting aan te merken als
een verwerker. U bepaalt dus wat zij mogen doen en hoe (doel en middelen), hoewel zij
daarbij enige vrijheid mogen hebben. U moet een verwerkersovereenkomst met hen
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sluiten, waarin komt te staan voor welke doelen de verwerking plaatsvindt, en dat
uiteindelijk u zeggenschap heeft over de uitvoering.

De verwerkersovereenkomst moet borgen dat u grip heeft op hun manier van werken, en
hen aansprakelijk stellen voor onjuist gebruik en/of datalekken.

Algemene toelichting

Een verwerker is een partij die ten behoeve van een ander - de
verwerkingsverantwoordelijke - persoonsgegevens verwerkt. In deze relatie zijn de partijen
verplicht hun relatie contractueel te regelen met een zogeheten verwerkersovereenkomst.
De verantwoordelijke is wettelijk aansprakelijk voor hetgeen de verwerker doet, zodat het
belangrijk is deze posities goed te bepalen.

Een partij is verwerkingsverantwoordelijke wanneer hij het doel en de middelen bepaalt van
de verwerking. De verwerker is de partij die dat niet doet. De scheidslijn tussen deze twee
partijen is vaak dun, zeker omdat verwerkers vaak zelf de middelen (zoals software) kiezen
of zelfs bouwen waarmee de verwerkingen worden uitgevoerd. Een administratiekantoor
heeft bijvoorbeeld gewoonlijk zelf de software en dergelijke gekozen om voor haar klanten
administraties te beheren. Een Software-as-a-Service dienstverlener werkt natuurlijk met de
door haarzelf ontwikkelde softwaredienst.

Dit betekent echter nog niet dat deze partijen (gezamenlijke)
verwerkingsverantwoordelijken zijn geworden. Het is dan immers nog steeds de klant die
besluit om met deze bedrijven in zee te gaan en hoe breed hij de opdracht wil insteken.
Zouden de opdrachtnemers het recht bedingen zelf verwerkingen uit te voeren, zoals het
sturen van mails naar de personen in de administratie of het maken van persoonlijke
profielen van gebruikers van de softwaredienst, dan zouden zij daarmee wel hun status als
verwerker verliezen.

Voorop staat derhalve de bepaling of een partij invioed op de doelen van de verwerking kan
uitoefenen. Deze vragenlijst is dan ook primair gericht op het bepalen van deze invloed, en
secundair op de inzet van middelen.

Bovenstaande analyse is gebaseerd op de criteria uit Opinion 1/2010 on the concepts of
“controller” and "processor" van de Artikel 29-Werkgroep van 16 februari 2010 (WP 169).
Deze criteria zijn door de AVG niet wezenlijk veranderd.

> Verwerkersovereenkomst op JuriDox

> Aangezien u een samenwerking aangaat met een verwerker, dient u met deze partij een
verwerkersovereenkomst te sluiten. U kunt deze op maat genereren op JuriDox, zowel in
het Nederlands als in het Engels.
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